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تقـدم شـركة ذا فيــوتشـــر خدمـة تطويـر وبرمجـة المواقــع
والتطبيقــات، نســتخدم لغــة          لرافيــل لتطويــر وبرمجـة

الويـب، نعتمـد فـي تطويـر وبرمجـة التطبيقـات علـى النيتــف
بحيــث نســتخدم نفــس لغــة النظــام بمعنــى لنظــام الـ

        نسـتخدم لغـة سـويفت ولنظـام الأندرويـد نسـتخدم
لغـة الجافـا.
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المشـاريع التقنيـة فـي وقتنـا الحالـي تعتبر مليئـة بالمعلومـات والتفاصيـل ولابـد
يتـم حصرهـا وترتيبهـا بشـكل متقــن لكــي لا تأثــر علـى جــودة التنفيــذ أو مــدة
تســليمه فبالتالـي يعتبــر هـذا الملــف تفصيلــي لمعرفــة دورنـا كشركة تنفيذية
لتنفيــذ المشــروع ودور الجهــة المعنيــة مقدمــة الطلــب وصاحبــة المشــروع.

المشـاريع التقنيـة فـي وقتنـا الحالـي تتفـاوت تكلفتهـا مـع مـدة تنفيذهـا حسـب
فكـرة الجهـه المعنيـة وحسـب الخصائــص المطلوبــة مــع الأخــذ بعيـن الإعتبــار

بــأن هنــاك خدمات طــرف ثالــث مــن مســؤولية العميــل مثــل خدمــة الــ
، خدمــة الدفــع الإلكترونــي، خدمــة البريـــد الإلكترونــي، خدمــة الإســتضافــة

أي مســاحة المشـــروع علــى الإنترنــت، ربــط المشــروع بـأي نظـام آخـر وهكـذا
فنحـن كجهـة تنفيذيـة سـنعمل مع الجهـة المعنيـة كفريق لدينـا أدوار ومسؤليات
واضحـة ولـدى الجهـة المعنيـة أدوار ومسـؤليات واضحة لضمان تقديـم المشـروع

بجـودة عاليـة وحسـب الوقـت المتفـق عليـه.
ســتجدون أدنــاه تفاصيــل دورة تنفيــذ المشــاريــع فــي شــركــة ذا فيــوتشـــر
وهــي ثاتبــة وتطبــق علــى الجميــع دون إســتثنـــاء وهــي حــق مــن حقــوق

مقدميــن طلبــات خدمــات شــركة ذا فيــوتشـــر.

يبـدأ العمـل مـن السـاعة الثامنـة والنصـف صباحـا حتــى الرابــعة والنصف مساء
فــي حــال تم طـلــب الخــدمة خــارج أوقــات العمــل الرسـميــة سـيتم الــرد فـي

اليـوم التالـي، هنـاك بعـض الطلبـات يسـتعدي الـرد عليهـا كحـد اقصـى 72 سـاعة.

مـواعيــد العمــل الــرسمـيــة

الخمـيــسالسـبــت

SMS
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آليــة التنفـيـذ
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نسبة 50% من الإجماليالدفعة الأولى

المشروع بتفاصيله كنصكتابة الدراسة التنفيذية

ترشيح خدمات الطرف الثالثخدمات الطرف الثالث

رسم الوجهات بصرياالسكيتش والبروتوتايب

لتحديد الشكل العامتصميم الواجهة الرئيسية

الصفحات الداخليةتصميم الواجهات

تحويل التصميم إلى كودالتكويد والبرمجة

تجربة المشروع بالكاملالتسليم الأولي

نسبة الــ 50% المتبقيةالدفعة الأخيرة

رفع على سيرفر الجهة المعنيةالتسليم النهائي

إفتتاح تجريبي 30 يومالضمان
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شـركة ذا فيــوتشـــر تعتمـد علـى آليـة ثابتـة لتنفيـذ المشـاريع التقنيـة مهما كان
نوعهـا بمـا أننـا كفريق عمــل نبرمــج المشــاريع مــن الصفــر ولا نقبــل التعديــل
علــى البرمجيــات الجاهــزة فأننــا نســتطيع تنفيــذ أي فكـرة لمشروع تقنـي على
الويـب أو التطبيقـات فـي حـال نسـتطيع كتابـة دراسـتها التنفيذيـة ولكي يتحقـق
ذلـك بـكــل دقــة وإحترافيــة فـتوصلنــا مــع خـبرتنــا الـواســعة مــع المشــاريع
لهــذه الأليــة لحفـظ حــق العميــل وتكــون كافــة الأمـور لديـه واضحـة ويكـون

معنـا خطـوة بخطـوة أثنـاء تنفيـذ مشـروع وهـي كالأتـي :

وهــي تتمثــل بتحويــل فكــرة المشــروع إلـى نصــوص وجـداول ورســوم بيانيــة
قابلــة للتنفيــذ تقنيــا بحيـث تـكــون بعـد اعتمـاد نسـختهـا النهائيـة هــي العقـد
بيننـا وبيـن العميــل بـأن كل ماهـو مكتـوب فيهـا سـيتم تطبيقـه فـي المشــروع

وهــي أهــم مرحلـة مــن مراحــل تنفيــذ المشــاريع فــي آليتنــا لضمــان احتســاب
التكاليــف بشــكل دقيــق وتســليم المشــروع فــي الوقــت المحــدد.

كتابـــة الدراســة التنفيذيــة -1

ملاحظة

تتطلــب إعتمــاد مــن الجهــة المعنيــة خــلال 3 أيــام كحــد أقصــى بعــد
التســليـم وأي تأخيــر مــن الجهـة المعنيـة سـتضــاف علـى مـدة المشـروع
الإجماليـة، بعـد اعتمـاد الدراسـة وبدايـة التنفيـذ لـن نسـتقبــل أي إضافـات
أو تعديـلات آخرى حتى ننتهـي من تنفيـذ المشروع وأي إضافات أو تعديـلات

آخــرى ستحســب كخدمــة مســتقلة بتكلفــة آخــرى.

تنويـه

نقــدم هـذه الخدمــة بشـكل مســتقل بتكلفــة حسـب الفكـرة والمجــال
للمشــاريع التــي لا نسـتطـيع تقديـر تكلفتهـا بشـكـل دقـيـق بـدون دراسـة

تنفيذيـة ففي حـال لديـك فكرة مشـروع تريد تحويلــه إلـى مشــروع جاهـز
للتنفيــذ قــدم طلبــك الآن.
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يعمــل فريــق العمــل علــى تحليــل الدراســة مــن ناحيــة واجهــة الإســتخدام
وتجربــة المســتخدم          لضمــان تسـليم المشـروع بعـد تحليلـه لفريـق التصميـم

بتوزيـع العناصـر وفـق المقاييـس والمعاييـر العالميـة التـي تخـدم فكـرة
ومجـال المشـروع

UI
UX

السكيتــش والبروتوتايــب -3

بعـد إعتمـاد الدراسـة التنفيذيـة ستكون الجهـه المعنيـة علـى درايـة بكل تفاصيل
المشـروع التنفيذيـة فبالتالـي ستكون لديهم معلومــات عـن كل خدمـات الطـرف
الثالــث التــي ســيوفرونـهــا لنــا خــلال عملنــا علــى الـمراحــل الآخــرى وتكــون

جاهــزة قبــل تاريــخ التســليم الأولــي للمشــروع.

توفيــر خدمـــات الطــرف الثالــث -2

ملاحظة
تعتبر هذه المرحلة شأن داخلي ولا تتطلب إعتماد من الجهة المعنية.

ملاحظة

فـي حـال لـم يوفـر العميـل خدمـات الطـرف الثالـث فـي مرحلـة التسـليم
الأولـي وتـم الإنتهاء من المشـروع سـيترتب عليه ذلك دفع مبلغ المشروع
وستحتسـب عليـه خدمـة ربط الطرف الثالث بتكلفة إضافية ومـدة إضافيـة



تحويل المشروع إلى بصريالانتهاء من نص المشروع

تحويل المشروع إلى كودالانتهاء من تصميم المشروع
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وهــي العمليــة الأصعــب فــي كل المراحــل بــل هــي الأســاس بحيــث يقــوم
فريــق التطويــر والـبرمجــة بتحويــل كــل المراحـل السـابقة إلـى مشـروع قابـل
لإلسـتخــدام وفـق المقاييـس والمعاييـر العالميـة والأخـذ بالإعتبــار بـأن يكـون

المشـروع يدعم كافـة الشاشـات والمتصفحـات سواء كانـت حواسـيب أو هواتـف
ذكيـة أو أجهـزة لوحيـة.

التكويــد والبرمجــة -5

وهـي تتمثـل بتصميـم كافـة واجهـات المشـروع بحيـث نقـوم بتسـليم المشـروع
علـى هيئـة صـور نهائيـة للإخـراج النهائــي بصريـــا للمشــروع ليتـم إعتمـاده وبعـد
ذلـك يتـم توجيهها إلـى قسـم التطويـر والبرمجـة لتحويلهـا إلى كود قابل للتركيب

علـى الويـب والتطبيقـات.

تصميــم واجهــات المشــروع -4

ملاحظة

تتطلــب إعتمــاد مــن الجهــة المعنيــة خــلال 3 أيــام كحــد أقصــى بعــد
التســليم وأي تأخيــر مــن الجهــه العنيــة ســيترتيب عليهــا مــدة إضافيــة

وتكلفــة إضافيــة عــن كل يــوم تأخيــر.



بعـد تعديـل كافـة ملاحظـات التسـليم أولـي سـتكـون الجهــة المعنيـة جنبـاإلـى
جنـب قـد انتهـت مـن الإشـتراك بخدمـات الطـرف الثالـث فنحن دورنـا الآن ربـط هـذه

الخدمـات بالمشـروع ومعاينتهـا لضمـان عملهـا بالمشـروع بالشـكل الأمثـل.

ربــط خدمــات الطــرف الثالــث -7

بعـد تعديــل كافــة ملاحظــات التســليم الأولــي وربــط خدمــات الطــرف الثالــث
نقــوم بتســليم المشــروع بشــكل كامــل.

التسليــم النهائــي -8

وهـي تسـليم المشـروع للجهـة المعنيـة لمعاينـة المشـروع بالكامـل خـلال سـبعة
أيـام ليتـم تقديمهـا بالكامـل ونحـن بدورنـا سـنكون مـع الجهـة المعنيـة أولا بـأول
لتقديم ملاحظاتنا لضمان حصـر كافة الملاحظـات تجهيـزا لمرحلة التسـليم النهائـي

التسليــم الأولــي -6

ملاحظة

تقديــم الملاحظــات خــلال 7 أيــام كحــد أقصــى بعــد التســليم
وأي تأخيــر مــن الجهــة المعنيــة ســيترتيب عليهــا مــدة إضافيــة

وتكلفــة إضافيــة عــن كل يــوم تأخيــر.

info@thefuture.com.sa+966561950155 8



info@thefuture.com.sa+966561950155 9

إجــراءات التسليــم



تجربة المشروع بالكاملالتسليم الأولي

شرح مرئي للمشروعالتسليم الأولي

البحث عن الملاحظاتالتسليم الأولي

ربط الطرف الثالثالتسليم النهائي

رفع على سيرفر الجهة المعنيةالتسليم النهائي

إفتتاح تجريبي 30 يومالضمان

تنويـه

فـي حـال أردتـم الإشـتراك بخدمـة الدعـم الفنـي، الرجـاء طلـب عـرض سـعر
للخدمــة مـن خــلال البريــد الإلكترونــي بالإيميــلات الرســميــة المســجلة

لدينــا عنــد بدايــة العمــل علــى المشــروع.
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الشــروط والأحكــام
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شــركة ذا فيــوتشـــر تمنــع بوضــوح أي اســتخــدام للمشــاريــع المنفــذة مــن
طرفهــا للمــواد الغيــر قــانونيــة هــذا يتضمــن الأعمــال والبرامــج محفوظــة

الحقــوق، الأصــوات التجاريــة، فيديــو وملفــات صوتيــة وأي مـواد تتعـارض مـع
القوانيـن والأنظمـة لأي حكومة ومنظمـة شـرعية، وغيـر مخولـة الجهـه المعنيـة
باستعماله كلـه وبعضـه، وأنـه ليـس مـن حـق الجهــة المعنيــة نشــره، ومخالفــا

لحقــوق الملكيــة الفكريــة للغيــر وخارقــا لأيــة حقــوق ملكيــة أخــرى. 

شـركة ذا فيــوتشـــر تمنـع بوضـوح أي اسـتخدام للمشـاريع المنفـذة مـن طرفهـا
لمـواد البالغيـن هـذا يتضمـن كل الإباحيـة ، الصـور الجنسـية ، ومختلـف المحتويات

الفاسـقة والفاحشـة مـمــا يتضمــن النجاســة، العنـف وأي محتويــات ناضجـة
وشـركة ذا فيــوتشـــر سـتـكــون الحكـم المنفــرد فيمـا يعتـبـر كمـواد بالغيـن.

المحتويات التي تعتبر مؤذيـة ومشوهة لأي سـلالة ، عقيـدة ، لـون ، وجنـس معيـن
،دولـة معينـة.

شـركة ذا فيــوتشـــر تمنـع بوضـوح أي اسـتخدام للمشـاريع المنفـذة مـن طرفه
للمـواد المقرصنة بمــا فيــه البرامــج المقرصنــة ، الــ                     والــ

وبرامج الهاكرز واختـراق كلمـات السـر وبرامــج التجسـس وأي فيروسـات وغيرهـا
بقصـد إتـلاف ملفات والبيانـات والبرمجيـات وأجهزة الكمبيوتر وأنظمة الكمبيوتر

بمــا فـي ذلـك الفيروسـات المعروفـة بـــ »أحصنـة طـروادة« والديـدان والقنابــل
الموقوتـــة وأيـة برامــج أخــرى مؤذيــة أو إرســال القوائــم البريديــة والرســائل
الغيــر مرغوبــة (ســبام) وإرســال مــواد إعلانيــة وترويجيـة والرسائل المتسلسلة

والهرميـة، وأي شـكل مـن المراسـات الغيـر مرغوبـة ومخالفـة لألنظمـة
والقوانيـن الدوليـة.

تلتـزم شـركة ذا فيــوتشـــر والجهـة المعنيـة بالحفـاظ علـى سـرية المعلومـات مـن
ناحيـة فكـرة المشـروع والدراسـة التنفيذيـة للمشـروع وتكلفـة تنفيـذ المشـروع

ومراحـل تنفيـذ المشـروع وكافـة عناصـر ومـواد المشـروع.

WORMSEmulators



التعامـل بشـكل رسـمي مـن خـلال بريـد خدمـة العمـلاء
والدعـم الفنـي                                                             أو البريــد الرســمي للشــركة

وأي وســيلة مـن وسـائل التواصـل الآخـرى لـن تعتبـر رسـمية
support@thefuture.com.sa

info@thefuture.com.sa

ســيتم إنشــاء معلومات الجهــة المعنيـة تتضمـن الأســم، أســم الجهــة المعنيـة
البريــد اإللكترونــي، رقــم الجـوال ومـن خلالهـا سـيتم إنشـاء ملـف خـاص للجهـة ،

المعنيـة مرتبطـة بالمشـروع بشـكل رسـمي لتوثيـق مراحـل التنفيـذ.

علـى كل جهـة معنيـة الحصـول علـي عقد/فاتـورة رسمي/رسـمية بختـم الشـركة
موضـح فـي العقد/الفاتـورة الخدمـات المقدمــة لـه بتكاليفهـا ويعتبـر التعاقـد
بيـن الجهـة المعنيـة وبيـن شـركة ذا فيــوتشـــر بمثابــة الموافقــة علــى كافــة
الشــروط الموضحــة فـي العقد/الفاتــورة وهــي مطابقـة لشــروط التعاقــد مع

شـركة ذا فيــوتشـــر.

المدفوعـات لكل مشاريعنا التقنيـة ثابتـة وتتمثـل في دفـع %50 قبـل تاريـخ بداية
تنفيـذ المشـروع والــ %50 بعـد مرحلـة التسـليــم الأولـى الموضحـة بآليــة تنفـيـذ

المشـاريع التقنيـة.

فــي حــال توقــف تنفيــذ المشــروع لأي ظــرف مـن الظـروف مــن طــرف الجهة
المعنيــة فســتكون قيمــة الــ %50 المدفوعــة كمقــدم لتنفيــذ المشــروع

حــق مشــروع لشــركة ذا فيــوتشـــر لألتزامهــا بكافــة بنــود المشــروع.

فـي حـال توقـف تنفيــذ المشــروع لأي ظـرف مـن الظـروف مـن طـرف شـركة
ذا فيــوتشـــر فسـتكون قيمـة الــ %50 المدفوعـة كمقـدم لتنفيـذ المشـروع

حـق مشـروع للجهـة المعنيـه لعـدم إلتزامنـا بكافـة بنود المشروع.

فـي حـال توقـف تنفيـذ المشـروع مـع بدايـة أو إنتهـاء مرحلة التكويـد والبرمجـة
من الجهـه المعنية فسـتكون قيمـة الــ %50 المتبقيـة حـق مشـروع لشـركة

ذا فيــوشـــر لإلتزامهـا بكافة بنود والمشـروع.
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تتحمــل الجهــة المعنيــة مــدة وتكلفــة إضــافيــة علــى المشــروع فــي حـــال
تأخــرت فــي تقديــم أي مســؤوليات تعتبــر مــن أدوراهــا والمتفــق فــي آليـــة
المشــروع كتوفيــر خدمــات الطـرف الثالــث وتقديــم الملاحظــات والاعتمــادات

تتحمــل شــركة ذا فيــوتشـــر قيمــة 500 ريـــال عــن كــل يـــوم تأخيــر وعــدم
إلتــزام بالتاريــخ المحـدد والمتفـق عليــه بمرحلــة التســليم الأولــي حســب آليــة

التنفيــذ.

تسـتلزم شـركة ذا فيــوتشـــر بتسـليم المشـروع تسـليم نهائـي بعـد تنفيـذ كافـة
ملاحظــات الجهـة المعنيــة ( بإسـتثناء الإضافـات ) خــلال مرحلـة التسـليم الأولـي
ولا يحـق للجهـة المعنيـة طلـب أي تعديـلات أو إضافــات بعــد ذلـك إلا بالإشـتــراك

بخدمـة الدعـم التقنـي.

حقـوق » تصميـم وتطويـر شـركةذا فيــوتشـــر » سـتكون فـي فوتـر المشـروع
ومنيـو التطبيقـات وهـو العرف السـائد بالمجـال ففـي حالـة اردت ازالتهـا عليـك

دفـع %30 إضافيـة مـن قيمـة المشـروع الإجمالية.

قيمــة المشــروع الإجماليــة تعتبــر تكلفــة تنفيــذ المشــروع وليــس شــراء
حقوقـه لإلســتخدامات الآخـرى كتركيبــه علـى مشــروع آخـر او اسـتخدامه تجاريا

لمشــاريع آخــرى ففــي حــال أردت شــراء حقــوق الملفــات وتصبــح ملــك لــك
بالكامــل عليــك دفــع %100 إضافيــة مــن قيمــة المشــروع.

شـركة ذا فيــوتشـــر لهـا الأحقيـة فـي تغييـر وتعديـل أي مـن هـذه الشـروط
 والأحـكام ، كمـا لهـا الأحقيـة فـي إيقـاف وتغييـر الخدمـات المتوفـرة ، سـيتم

تقديـم إعلان مسـبق قبـل تغييـر أو تعديـل بفتـرة لجميــع الجهــات المعنيــة.

 هــذه االتفاقيــة تمثــل الاتفاقيــة الكاملــة بيــن الجهــة المعنيــة وشــركة
ذا فيــوتشـــر باإلضافــة إلــى شــروط الخدمــة وتبطــل أي اتفاقيــة أخــرى.
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ذا فيوتشر طريقك للمستقبل


